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Политика конфиденциальности 
Enza Zaden для бизнес-партнеров
Настоящая Политика конфиденциальности регулирует порядок обработки и использования ТОО 

«Энза Заден Казахстан» (Enza Zaden Kazakhstan)» (далее - «Enza Zaden») персональных и иных 

данных следующих лиц, именуемых далее – «Бизнес- партнеры»:

•  клиентов, поставщиков или иных бизнес-партнеров Enza Zaden, в том числе контактных лиц, 

директоров, менеджеров, уполномоченных представителей, акционеров, членов 

наблюдательного совета или работников, действующих от имени клиентов, индивидуальных 

предпринимателей, потенциальных клиентов;

•  заказчиков, исполнителей, производителей, покупателей, получателей товаров Enza Zaden, 

поставщиков, дистрибьюторов, транспортных агентств и иных лиц, взаимодействующих с 

Enza Zaden по вопросам его деятельности, а также заявителей жалоб или истцов;

•  физических лиц, спонсируемых Enza Zaden, селекционеров, разработчиков или 

изобретателей, с которым Enza Zaden заключил договор, посетителей сайта Enza Zaden, 

посетителей зданий, помещений или объектов недвижимости Enza Zaden.

Настоящая Политика конфиденциальности составлена в соответствии с Законом Республики 

Казахстан «О персональных данных и их защите» и другими регулирующими нормативными 

актами Республики Казахстан. 

1.	 	Цели	обработки	и	содержание	персональных	данных
  Enza Zaden собирает, обрабатывает и хранит персональные данные Бизнес- партнеров в 

следующих целях:

1.1.  Для управления взаимоотношениями с Бизнес-партнерами. Для управления и обработки 

заказов, доставки и выставления счетов-фактур и т.д. могут обрабатываться следующие 

персональные данные:  

-   Контактная информация: ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, место 

нахождения и адрес доставки, регистрационный номер или идентификационный номер, 

должность при необходимости, другая информация Бизнес-партнеров, клиентов, 

производителей и других получателей товаров Enza Zaden, их уполномоченных лиц 

(например, история покупок и дебиторская задолженность и т.д.);

 -  Связь: сообщения электронной почты контактным лицам;

 -  Информация о заказе. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения договорных и иных отношений с Бизнес-партнерами и/или удовлетворения 

законных интересов Enza Zaden в надлежащей системе управления взаимоотношениями с 

Бизнес-партнерами. 

1.2.  Для принятия новых Бизнес-партнеров, а также пересмотра информации о существующих 

Бизнес-партнерах. Для этой цели могут обрабатываться следующие данные: 

 -  Информация о конечных бенефициарных владельцах (UBO): имена конечных 

бенефициарных владельцев Бизнес-партнеров, процент участия конечных 

бенефициарных владельцев в Бизнес-партнерах;

 -  Прочая информация: финансовая справочная информация о Бизнес-партнерах для 

целей составления профиля рисков, информация о соответствии требованиям и 

профиле рисков Бизнес-партнеров (например, владение другими компаниями, 

(предполагаемые) судимости и правонарушения, политическое влияние, участие в 

обсуждении финансовых вопросов). 
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  Данные собираются из внешних источников. Правовым основанием для обработки 

персональных и иных данных является необходимость выполнения договорных и иных 

обязательств Enza Zaden и/или удовлетворения законных интересов Enza Zaden в области 

управления рисками. 

1.3.  Для отслеживания непогашенных платежей Бизнес-партнеров в результате поставки семян 

и других товаров или услуг Бизнес-партнерам, а также обработки входящих счетов-фактур 

и оплаты услуг Бизнес-партнерам. Для этой цели могут обрабатываться следующие 

персональные данные 

 -   Общая информация: ФИО, домашний адрес, номер телефона, идентификационный или 

регистрационный номер, номер банковского счета, ФИО и адрес электронной почты 

контактного лица или уполномоченного лица. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения договорных отношений с Бизнес-партнерами. 

1.4.  Для приобретения различных товаров и услуг у Бизнес-партнеров. Для этой цели могут 

обрабатываться следующие персональные данные 

 -  Контактная информация: ФИО, адрес электронной почты, номер телефона, ФИО и адрес 

электронной почты контактного лица или уполномоченного лица.

  Правовым основанием для такой обработки является необходимость удовлетворения 

законных интересов Enza Zaden в осуществлении своей деятельности.

1.5.  Для связи с Бизнес-партнерами, предоставления Бизнес-партнерам соответствующей 

информации, такой как брошюры, информационные бюллетени, журналы, информация о 

продуктах и приглашения на мероприятия, в информационных и маркетинговых целях могут 

обрабатываться следующие персональные данные: 

 -  Контактная информация: ФИО, адрес электронной почты, номер телефона, ФИО и адрес 

электронной почты контактного лица или уполномоченного лица Бизнес-партнера.

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является согласие 

Бизнес-партнера, и/или необходимость выполнения договорных отношений с 

(потенциальными) Бизнес-партнером и/или удовлетворения законных интересов Enza Zaden 

в поддержании отношений с Бизнес-партнером.  

1.6.  Enza Zaden вправе обрабатывать фотографии Бизнес-партнеров и/или их контактных лиц 

или уполномоченного лиц для разработки и распространения маркетинговых материалов. 

Для этой цели могут обрабатываться следующие персональные данные: 

 -  Личная информация: ФИО, должность и фотографии Бизнес-партнеров и/или их 

контактных лиц или уполномоченного лиц. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является согласие 

Бизнес-партнеров и/или их контактных лиц или уполномоченного лиц. 

1.7.  Для рекламы и маркетинга посредством спонсирования, например, спортсменов и 

спортсменок, спортивных мероприятий, культурных мероприятий, проектов поддержки 

сообщества. С этой целью могут обрабатываться следующие персональные данные 

 -  Контактная информация: ФИО, домашний адрес, номер телефона и адрес электронной 

почты спортсменов и спортсменок; 

 -  Прочая информация: информация о спорте и фотографии спортсменов и спортсменок 

или другие спонсируемые материалы. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения договорных отношений и/или удовлетворения законных интересов Enza Zaden 

в области рекламы и маркетинга. 

1.8. Для веб-сайта. Веб-сайты Enza Zaden отслеживают файлы cookie, чтобы видеть, какие   

  пользователи посещают веб-сайт, и оценивать статистику и посещаемость веб-сайтов Enza 

Zaden. 
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1.9.  Для безопасности доступа. Для обеспечения доступа к помещениям, зданиям и 

собственности Enza Zaden могут обрабатываться следующие персональные данные 

 -  Контактная информация: ФИО, номер телефона Бизнес-партнеров и их контактных или 

уполномоченных лиц; 

 -  Информация, связанная с безопасностью: причина доступа, предполагаемое время 

пребывания, контактные данные, информация о доступе (дата, время, местоположение, 

разрешение/отказ), видеозапись. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения требований Enza Zaden и/или удовлетворения законного интереса в 

обеспечении доступа к помещениям, зданиям и собственности Enza Zaden, а также в 

обеспечении безопасности Enza Zaden, ее работников и всех других лиц, присутствующих в 

местах расположения Enza Zaden. 

1.10.  Для безопасности авиаперевозок. Для доставки товаров и соблюдения законодательства, 

правил о перевозках могут быть обработаны следующие персональные данные: 

 -  Контактная информация: ФИО водителя (перевозчика), номер водительского 

удостоверения/идентификационной карты водителя;

 -  Информация о проверке и мерах безопасности: дата и время прибытия и отъезда. 

  Правовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения договорных или иных обязательств Enza Zaden и/или удовлетворения законных 

интересов Enza Zaden в обеспечении безопасности авиаперевозок. 

1.11.  Для юридического и внутреннего управления, ведения корпоративного хозяйства, 

управления договорными отношениями, регистрации прав интеллектуальной 

собственности, а также для разрешения споров, жалоб или юридических процедур могут 

обрабатываться следующие данные: 

 -  Информация, связанная с ведением корпоративного учета и управлением договорными 

отношениями: ФИО, домашний адрес, номер телефона, дата рождения, место рождения 

(директоров, менеджеров, уполномоченных представителей, акционеров, членов 

наблюдательного совета сторон договора) и детали договора, 

 -  Регистрация IP-адреса, информация, связанная с регистрацией сорта: ФИО или 

название, номер телефона, функция или должность, домашний адрес (селекционеров, 

разработчиков/изобретателей);

 -  Информация о спорах, жалобах или юридических процедурах: ФИО, домашний адрес,   

адрес электронной почты, номер телефона, должность, место работы истца и 

содержание жалобы.

  авовым основанием для такой обработки персональных данных является необходимость 

выполнения договорных и иных обязательств Enza Zaden (например, для ведения 

корпоративного хозяйства) и/или удовлетворения законных интересов Enza Zaden в защите 

своих прав интеллектуальной собственности и соблюдении договорных условий и/или 

удовлетворения законных интересов Enza Zaden при рассмотрении споров, жалоб или 

юридических процедур. 

2.	 Доступ	к	персональным	данным
2.1.  Enza Zaden вправе передавать персональные данные следующим сторонам и физическим 

лицам при следующих обстоятельствах: 

2.1.1.  Enza Zaden вправе передавать персональные данные обработчикам данных, то есть третьим 

лицам, обрабатывающим персональные данные от имени и в интересах Enza Zaden. В таких 

случаях данные третьи лица могут использовать персональные данные только в целях, 

описанных выше, и только в соответствии с инструкциями Enza Zaden;  
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2.1.2.  Работники отдела обслуживания клиентов, отдела продаж, юридического отдела, отдела 

логистики и производственного отдела Enza Zaden вправе иметь доступ к персональным 

данным. В таком случае доступ будет предоставлен только в том случае, если это 

необходимо для целей, описанных выше, и только в том случае, если работники связаны 

обязательствами соблюдать конфиденциальность;  

2.1.3.  Enza Zaden вправе передавать персональные данные, если это необходимо для достижения 

целей, изложенных выше, например, транспортным компаниям на основе индивидуальных 

заказов, другим учреждениям в целях обеспечения кредитоспособности и соблюдения 

обязательств перед клиентами, патентным ведомствам для регистрации объектов 

интеллектуальной собственности и другим необходимым органам и лицам. 

2.1.4.  Enza Zaden вправе передавать персональные данные, если это требуется по 

законодательству Республики Казахстан или решению суда, например, правоохранительным 

органам или другим государственным учреждениям.

3.	 Срок	хранения	персональных	данных
3.1.  В соответствии с нормативными требованиями Республики Казахстан Enza Zaden вправе 

хранить персональные данные только в течение периода времени, необходимого для 

достижения целей, описанных в настоящей Политике конфиденциальности. 

3.2.  Персональные данные хранятся до момента выполнения требований законодательства, 

включая налоговые и бухгалтерские обязательства, с их удалением по возможности в 

течение данного срока. 

3.3.  В случае наличия споров, претензий либо исполнения юридических или регуляторных 

обязательств Enza Zaden вправе продлить срок хранения персональных данных до момента 

устранения соответствующих обстоятельств. 

4.	 Меры	по	защите	персональных	данных
4.1.  Enza Zaden внедрила необходимые технические и организационные меры для 

предотвращения случайной или незаконной обработки персональных данных, обеспечивая:

4.1.1. защиту от несанкционированного доступа;

4.1.2. сохранение конфиденциальности, целостности и доступности персональных данных;

4.1.3. обучение персонала требованиям информационной безопасности;

4.1.4.  уведомление о фактических или предполагаемых утечках в соответствии с 

законодательством.

5.	 	Хранение	и	трансграничная	передача	персональных	
данных

5.1.  Персональные данные хранятся на серверах, находящихся на территории Республики 

Казахстан. 

5.2.  В рамках деятельности Enza Zaden возможна передача ограниченного объема персональных 

данных за пределы Республики Казахстан. Передача персональных данных осуществляется 

в страны, которые ратифицировали Общий регламент по защите персональных данных 

(GDPR) Европейского Союза или другие международные договоры.

5.3.  Трансграничная передача персональных данных осуществляется в соответствии с Законом 

РК «О персональных данных и их защите». Enza Zaden гарантирует соблюдение 

установленных требований, в том числе наличия правовых оснований и обеспечения 

надлежащих мер защиты передаваемых персональных данных.
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6.	 	Права	бизнес-партнеров	в	отношении	персональных	
данных

6.1. Бизнес-партнеры обладают следующими правами в отношении персональных данных:

6.1.1.  Получить копию персональных данных и информацию об их обработке. Данные 

предоставляются в цифровом формате.

6.1.2.  Запросить обновление или дополнение персональных данных при наличии оснований, 

подтвержденных соответствующими документами.

6.1.3.  Запросить блокировку персональных данных в случае наличия информации о нарушении 

условий сбора, обработки персональных данных. 

6.1.4.  Запросить уничтожение персональных данных, сбор и обработка которых произведены с 

нарушением законодательства Республики Казахстан.

6.1.5.  Отозвать согласие на сбор, обработку, распространение в общедоступных источниках, 

передачу третьим лицам и трансграничную передачу персональных данных, кроме случаев, 

если это противоречит законам Республики Казахстан, либо при наличии неисполненного 

обязательства.

6.1.6.  Потребовать временного прекращения обработки персональных данных в случае 

оспаривания их точности или отсутствия необходимости в их обработке.

6.1.7.  При определенных условиях Бизнес-партнеры вправе запросить передачу персональных 

данных третьей стороне по своему выбору.

6.1.8.  Не подвергаться автоматизированному принятию решений, включая профилирование, если 

оно оказывает юридически значимое или аналогичное существенное влияние. В Enza Zaden 

автоматизированное принятие решений не применяется.

6.2.  В некоторых случаях выполнение запроса может быть ограничено законодательными или 

нормативными требованиями.

7.	 Заключительные	положения
7.1.  Вопросы, жалобы или запросы, касающиеся обработки персональных данных должны 

направляться уполномоченному лицу Enza Zaden, ответственного за обработку 

персональных данных по адресу Enza Zaden Beheer B.V., P.O. Box 7, 1600 AA Enkhuizen, the 

Netherlands, privacy@enzazaden.nl. 

7.2.  Enza Zaden имеет право самостоятельно вносить изменения в настоящую Политику 

конфиденциальности (полностью или в части) в одностороннем порядке без 

предварительного согласования, но в случае, если какие-либо изменения окажут серьезное 

влияние на Бизнес-партнеров, Enza Zaden обязуется активно информировать их о таких 

изменениях. Такие изменения не должны противоречить законодательству Республики 

Казахстан и вступают в силу с момента ее размещения на сайте. 

7.3.  Любые положения настоящей Политики конфиденциальности, которые становятся 

запрещенными или недействительными в соответствии с законодательством Республики 

Казахстан, не влияют на действительность или законную силу остальных ее положений.



ТОО	«Энза	Заден	Казахстан».		

15	апреля		2025	года


